
 

 

https://fo-pole-emploi.fr    Contact : syndicat.fo@pole-emploi.fr 

Adhérez  

Rejoignez-nous ! 

 La délégation FO : Sonia DERGHBOUDJ, Natalia JOURDIN, Gérald LESTOQUOY 

1 

     

 

 

Cette réunion de la commission de suivi de l’accord télétravail est la dernière relative à l’accord en 

cours signé le 21 juillet 2021. Celui-ci sera renégocié à compter du 25 avril 2024 pour une entrée en 

vigueur visant à permettre une application pour la prochaine campagne de télétravail. 

Ce premier accord spécifique traitant du télétravail prévoit deux modalités :  

 Le télétravail dit « standard » englobant le travail de proximité 

 Le télétravail issu d’expérimentations basé sur un projet local d’organisation 

1/ Bilan de la 3ème campagne 

Répartition des agents en télétravail selon le dispositif 

 

 

 

*Taux de candidature : nombre de demandes de télétravail / effectif éligible 

**Taux d’acceptation : nombre de demandes d’agents en télétravail-travail de proximité acceptées / nombre de 

demandes 

 

Paris, le 26 mars 2024 

Commission de suivi de l’accord télétravail 
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Expression FO et réponses DG : 

Le taux d’acceptation de 94,6% est à relativiser au regard des pressions qui ont été exercées sur les 

agents, en amont de leur demande, pour ne formuler que ce qui convient à l’organisation locale. 

FO a restitué les résultats de l’enquête relative à « vos attentes en matière de télétravail » 

(communication spécifique à venir), notamment en citant quelques verbatim sur les dérives de la 

dernière campagne de télétravail et d’interprétation de l’accord.  

La DG a reconnu avoir connaissance de ces problématiques et s’engage à une communication plus 

coercitive à l’avenir.  

Dans la présentation du bilan la DG reconnait qu’il n’y a pas d’impact négatif du télétravail sur la 

performance opérationnelle et le service délivré aux usagés. Elle soulève une amélioration de la 

performance sociale et un taux d’absentéisme à la baisse chez les télétravailleurs. 

Les effets du télétravail pour les publics les plus éloignés de l’emploi n’évoluent pas 
favorablement ce public préférant les entretiens physiques. 

La DG précise que les résultats des expérimentations serviront de base de travail dans le 
cadre de la négociation à venir. 
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Cartographie des expérimentations 
 

 

23 Agences 

50 Fonctions supports 

5 Plateformes 
Sites sorties des expérimentations 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
La 1ère réunion de négociation se tiendra le jeudi 25 avril 2024 
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